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OPASCA adressiert speziell die besonderen Anforderungen des kli-
nischen Betriebsalltags an die Sicherheit, das Workflow-Management
und die patientenzentrierten Behandlungsprozesse. Das ganzheitliche
Plattformkonzept der OPASCA Workflow Suite gewéhrleistet uneinge-
schrankt sichere und dennoch komfortable Behandlungsabliufe fiir alle
Beteiligten. Auf dieser Basis ldsst sich der tégliche Workflow effizient
gestalten und eine patientenzentrierte Betreuung ermdoglichen.

Als Key-Account- und Applikationsmanager ist es meine Aufgabe,
Bestands- und Neukunden zu betreuen und den Ausbau von Produkt-
potentialen zu sondieren. Durch unsere wertorientierte Kundenbera-
tung stelle ich téglich meine persénliche und technische Kompetenz
unter Beweis. Hier ist vor allem die Kommunikation mit diversen Be-
rufsgruppen (Arzte, Medizinphysiker, MTRAs etc.) eine groRe Heraus-
forderung, gleichzeitig auch ein Spannungsfeld, in dem es Spafs macht,
sich zu bewegen. Ein weiterer wichtiger Bestandteil meiner langfris-
tigen Kundenbetreuung - und gleichzeitig priméres Ziel meiner Ar-
beit - ist der Vertragsabschluss und die anschlieffende Betreuung des
OPASCA-Nutzers iiber einen langen Zeitraum von zehn und mehr Jah-
ren.



